
Programa Barrios en Acción – Estrategia activación barrial 
Fondo de Solidaridad e Inversión Social  

 
 

ORIENTACIONES PARA EL USO DE LA BITACORA  
 

La bitácora es un instrumento de registro y un material de trabajo y de consulta permanente 
que da cuenta de los avances y resultados de una intervención. Incluye tipos de actividades, 
contenidos que se abordan, detalles de la actividad, con quiénes se realizan, resultados 
obtenidos, obstáculos, compromisos y temas pendientes de abordar. 

El objetivo de este instrumento es recoger la información de la intervención completa, 
mantenerla disponible y actualizada en cualquier momento. Facilita también los procesos 
de acompañamiento, de derivación y de reuniones técnicas, poniendo a disposición 
información específica que permita resolver situaciones que ameriten un trato especial o 
diferente. Es un instrumento que respalda la toma de decisiones de los profesionales. 

En el proyecto deberá llevar una carpeta de la intervención, en la cual se archivarán las 
bitácoras a medida que se vayan generando. Cada región define si construirá una capeta 
virtual de la intervención y si solicitará estas bitácoras en forma física o formato virtual. 

El formato de bitácora puede ser perfeccionado por la dirección regional y modificado para 
una mejor intervención. 
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Nombre del Barrio  MIRAFLORES ALTO 

Región  VALPARAÍSO Comuna  VIÑA DEL MAR 

Nombre institución ejecutora OCH CONSULTOR 

Código del proyecto 05.730101-00258-21 
Etapa de la intervención DIAGNÓSTICO 

Fecha  20/10/2021 

 

A.- DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD 

Actividad (describa las acciones centrales) que realizó 

 
-Elaboración y conversación respecto a los objetivos de vida e insersión comunitaria (Senda) 
 

Contenidos que se abordan: 

 
-Se trabaja el tema las luminarias y se incrementan los montos para lo mismo, Información entregado por 
encargado de seguridad de la comuna de Viña del Mar. 
 
 

Objetivo de la actividad (de acuerdo con lo que Ud. planificó)  

 
Se tenia por objetivo poder conocer un poco más de los y las participantes en un entorno de confiaza a través 
de la realización de actividades manuales 
 

Participantes que asistieron a la actividad  

-Equipo de SENDA 
-Equipo Municipal 
- Equipo Consultora 
- Mandina Picarivic 
- Patricia Lobos  
- Leticia Padilla 
- Beatriz VaLenzuela 
- Ana María Soriano 
- Margatita Ibañez 
- Gabriela Bermudes 
- Julia  
- Ximena Gonzalez 
- marina Figueroa 
- Lucinda Rojas 

BITACORA  
HOJA DE REGISTRO 
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Participantes esperados que no asistieron 

 
- Presidente club deportivo 
- Club de adulto mayor 
- Coves casa segura 
- Coves el ciprés  
- Coves arboleda 
- Coves casa segura 

 

 

B.- ANALISIS DE LA ACTIVIDAD 

Resultados obtenidos 

 El resultado obtenido en esta sesión es positivo, ya que se cumplen los objetivos planificados por el equipo 
profesional. Existe una buena participación de las asistentes, donde a través del relato se obtienen 
antecedentes valiosos para la etapa del programa. 
 
Facilitadores de la actividad  

 -Equipo profesional de SENDA 
 -Equipo profesional OCH 
 -Equipo profesional Municipalidad de Viña del Mar 
 

Obstáculos que se presentaron  

 
Familias se han tomado terrenos en el sector de manera irregular, esta situación ha generado enojo y 
preocupación en algunas participantes, lo que ha implicado que en cada reunión realizada manifiesten su mal 
estar e inclusive ha ocasionado irritación entre las mismas asistentes, al tener distintas opiniones y puntos de 
vista. 
 

Estrategia que usó para abordar los obstáculos y si se logró resolver 
    
Se facilita el espacio para que expresen sus distintos puntos de vista, generando un ambiente de respeto y 
escucha hacia el otro, trabajando alguna actividad recreativa que permite distender y relajar a los y las 
participantes. 
 

Compromisos tomados (si corresponde) 

 
El grupo asistente se compromete a participar del próximo encuentro, el cual se realizará el día 03 de 
Noviembre a las 16: 00 hrs 
 

Temas pendientes de trabajar y como pretende abordarlos (si corresponde) 
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Continuar con las entrevistas a las vecinas mas representativas del territorio intervenido, para ello se 
realizará una coordinación con cada una. 
 
 

Recomendaciones/sugerencias de acciones posteriores  
 
Planificar actividades recreativas, para que las participantes logren distraerse y al mismo tiempo el grupo 
fortalezca su vínculo.  
 
 

 

 

 

Carolina Caballero - Hugo Álvarez 

NOMBRE Y FIRMA PROFESIONAL A CARGO DE LA ACTIVIDAD 


